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Nota introdutéria

A Associagdo Humanitdria de Bombeiros Voluntdrios de Linda-a-Pastora, doravante
designada por AHBVLP, foi fundada a cinco de julho de 1891. E reconhecida como pessoa
coletiva de utilidade publica administrativa, sem fins lucrativos, e com cardter

humanitdrio. Tem a sua sede na Avenida Tomds Ribeiro, em Linda-a-Pastora.

A AHBVLP tem como miss@o a prevencdo e seguranga contra incéndios, o socorro ds
populagdes em caso de incéndios, inundagdes, desabamentos, acidentes rodovidrios e
em todos os acidentes, catdstrofes e calamidades. Participa ainda no sistema de
protecdo civil, no dmbito das fungdes que lhe forem cometidas, nomeadamente o
transporte de doentes e a promogdo de manifestagdes culturais e recreativas para os

seus associados.

A AHBVLP detém e mantém em atividade um corpo de bombeiros voluntdrios ou misto, na

observancia da lei.

O objetivo transversal da atual Diregdo e Comando da AHBVLP é dar continuidade &
atividade da instituicdo, mantendo-se fiel aos seus principios e & sua matriz de atuagdo,
0s quais passam pelo desenvolvimento de atividades sustentdveis que se traduzam em
evidentes mais-valias para a comunidade e que fomentem ou revelem um espirito
inovador e empreendedor. A exploragdio de novas oportunidades e novos modelos de
execugdo de atividades assentes no aproveitamento dos recursos e das infraestruturas

existentes é igualmente um objetivo.

Assim, pretende-se:

* Implementar uma cultura de gestdo de associados personalizada, criando

mecanismos de aproximagdo dos mesmos as atividades da Associagdo;



» Zelar pela execugdo das atividades previstas no plano de atividades de
investimentos futuros;

= Promover a diversificagdo das atividades propostas e procurar novos modelos e
formatos;

= Promover a formagdo pessoal e profissional dos funciondrios e bombeiros;

» Garantir a continuidade da execugdo sustentdvel das atividades de referéncia da
institui¢cdo;

* Implementar a gest&o financeira sob a forma de centros de custos;

* Promover mecanismos de meritocracia;

= Implementar o Cédigo de Etica e Conduta e implementar o Regime Geral de
Prote¢c&o de Dados;

» Melhorar de forma continua as condigdes das instalagdes e equipamentos.

Para o efeito foi desenvolvido o presente Plano de Atividades e Investimentos Futuros
2025, o qual foi aprovado por deliberagdo da Assembleia Geral, na sequéncia da

proposta da Diregcdio, tomada em reunido de 25 de outubro de 2024.
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|. Disposicoes Gerais

O presente Plano de Atividades e Investimentos Futuros 2025, adiante designado por PAIF
2025, estabelece os principios gerais de atuagdo e organizagdo da AHBVLP para o ano
de 2025.

Do mesmo constam as atividades que a AHBVLP se propde executar em 2025, bem como
os objetivos a atingir e seu enquadramento na estratégia para o mandato dos atuais

6érgdos sociais.

O documento inclui ainda uma estimativa do investimento financeiro para 2025 previsto
para as atividades propostas, o qual constituird uma linha orientadora na qual assentard

a estratégia a desenvolver para o periodo em questdo.

II. Sumdario executivo

A AHBVLP apresenta este documento estratégico no qual se materializam os eixos de
atuagdo da associagdio, que assentam nas Pessoas, Organizagdo e Comunidade,
reforgando a valorizagdo dos seus funciondrios e bombeiros através duma forte aposta
na sua formagdo pessoal e profissional, a melhoria continua dos processos e das
condig¢des das instalagdes, viaturas e equipamentos e uma mais relevante intervengdo na

sociedade em que se insere.

As atividades previstas incidem sobre as diversas dreas de atuag¢do da instituigdo,
designadamente o Corpo de Bombeiros, o Sistema Geral de Transporte de Doentes, a
Escola e a Orquestra da Escola de Musica e todas as iniciativas de indole cultural,

formativo, desportivo e social.

Para concretizagdo do presente plano, a AHBVLP estima um investimento de 327.550,00€

(trezentos e vinte e sete mil, quinhentos e cinquenta euros), onde o investimento na
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melhoria das instalagdes e aquisicdo de viaturas de socorro assume particular relevancia.
Prevé-se ainda um reforgco orcamental na drea da formagdo dos bombeiros e
funciondrios, melhoria do parque informdtico e desenvolvimento duma plataforma de

intranet para a AHBVLP.

lll. Eixos e objetivos estratégicos

A Diregdo da AHBVLP, aprovou, em reunido realizada a 21 de junho de 2024 e conforme
Ata n.2 1/2024, a definigdio dos eixos e objetivos estratégicos, assim como os objetivos

operacionais para o mandato 2024-2027.

Os eixos e objetivos estratégicos visam definir as vdrias dreas de atuagdo da Dire¢do, nas
quais se pretende implementar medidas que promovam a sustentabilidade funcional no

que concerne a drea operacional, financeira e cultural desta Associagdo de Bombeiros.

3.1. Eixos estratégicos
Da andlise efetuada resultou a definic@o de 3 (trés) eixos de atuacdo:

=  Pessoas
= Organizagdo

=  Comunidade
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As Pessoas s@o o maior recurso de uma organizagéo e devem por isso constituir um eixo
de intervengdo prioritdrio, com medidas que visem a melhoria dos processos e condigdes
de trabalho. E entendimento desta Direcéio e Comando que as medidas que forem
implementadas no eixo estratégico Pessoas se refletirdo diretamente na melhoria da

cultura organizacional e no servigo prestado & comunidade.

O eixo Organizacdo inclui todas as medidas com vista & promogdo de uma melhor
comunicagdo e partilha de informagdo interna e externa. Integra ainda a definicdo de
processos com vista a melhoria continua, os quais assentam num eficiente planeamento,

controlo e gestdo.

O Uultimo eixo assenta na Comunidade, nomeadamente no seu envolvimento e
participacdo, devendo por isso 0s processos ter como premissa a comunicagdo e

prestagdo de contas de forma clara para o cidaddo.

3.2.  Objetivos estratégicos

Associado a cada um dos eixos estratégicos acima elencados foram definidos objetivos

estratégicos (OE), que definem as prioridades da AHBVLP.

Eixo estratégico Pessoas

OE 1 - Promover uma cultura de ética, integridade e espirito de equipa;
OE 2 - Prdaticas de gestdo transparentes e colaborativas;

OE 3 — Implementar medidas para melhoria da qualidade técnica e promogdo de

mecanismos de meritocracia.

-13 -



Eixo estratégico Organizag¢do

OE 4 — Implementar uma cultura de melhoria continua através de planeamento, controlo

e gestdo;

OE 5 — Desenvolver a comunicacdo interna e externa;
OE 6 — Inventdrio dos bens patrimoniais;

OE 7 — Novas instalagdes da AHBVLP;

OE 8 — Uniformes, equipamentos e veiculos.

Eixo estratégico Comunidade

OE 9 — Disponibilizar servigos rdpidos, eficazes e eficientes;
OE 10 — Potenciar o envolvimento da comunidade;
OE 11 — Comunicar e prestar contas de forma clara para o cidaddo;

OE 12 - Impulsionar a relagdo com outras organizagdes e comunidade.
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IV. Obijetivos operacionais

Integrados nos eixos e objetivos estratégicos foram definidos 65 (sessenta e cinco)

objetivos operacionais, a implementar entre 2024 e 2027.

Estes objetivos consistem em medidas a implementar, nos vdrios setores da Associagdo,
de forma a melhorar os processos e condigdes dos funciondrios, promover a eficdcia e
eficiéncia na gestdo administrativa e financeira, comunicar de forma clara e transparente

e dinamizar a realizagdo de atividades de dmbito cultural.

Nas tabelas 1 a 3 s@o apresentados os objetivos operacionais e seu enquadramento nos

eixos e objetivos estratégicos.

Eixo estratégico Pessoas

Objetivo estratégico Objetivo operacional (OO)

O011. Cbédigo de ética e conduta da
AHBVLP

OO0 1.2. Elaboragdo do regulamento interno

OO0 13. Regras para uso e circulagdo nos

espagos da AHBVLP
OE1 Promover uma cultura

de ética, integridade e OO 1.4. Politica de privacidade - RGPD

espirito de equipa 00 15. Redlizagdo de convivio mensal para

pessoal assalariado

00 1.6. Agdes de team building
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Prdaticas de gestdo

transparentes e

OE 2
colaborativas
Implementar medidas
para melhoria da
qualidade técnica e
OE3

promogdo de
mecanismos de

meritocracia

00 1.7.

00 2.1.

00 2.2.

00 23.

OO0 2.4.

00 2.5.

00 3.1

00 3.2

00 3.3.

00 3.4.

00 3.5.

Formagdo em contexto informal /

partilha de soft skills / dinGmicas de
grupo
Segregacgdo de fungdes

Monitorizagéo das atividades

desenvolvidas

Normalizagdo de procedimentos
(aquisicdo, manutencéo de viaturas,
licengas/adiantamentos / férias /

faltas)

Disponibilizacé&o de hordrio/espaco

para auscultacdo do corpo ativo
Organograma funcional
Avaliagdo de desempenho

Distingdo de funciondrios com

desempenho relevante e excelente
Formagdo técnica e pessoal

Prémios nd&o pecunidrios (ex:

viagens)

Corpo de bombeiros de elite: fisica e

mental
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Eixo estratégico Organizac¢do

Objetivo estratégico
OO0 4.1.

00 4.2.

OE4 Implementar uma

00 4.3.
cultura de melhoria
continua através do
planeamento,

controlo e gestéio OO0 4.4.

OO0 4.5.

00 4.6.

00 4.7.
00 4.8

00 4.9.

OO0 4.10.

OO0 4.

00 4.12.

Objetivo operacional (OO)
Gestdo do transporte de doentes

Servigo de transporte de doentes
dedicado, personalizado pautado

por padrdes de exceléncia e

qualidade

Criacdo de centros de custos /
imputacdo de receita e despesa por

drea funcional
Minutas para atos deliberativos
Minutas para processos de despesa

Elaboragdo do plano de atividades e

investimentos futuros

Revisdo dos Estatutos da AHBVLP
Renovacgdo do parque informdtico
Estabelecimento de parcerias

Candidaturas a programas

cofinanciados: ex: fundo ambiental

Acdes de formagdo e capacitagdo:

assalariados e corpo ativo

Apoio Psicolégico
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OES

Desenvolver a
comunicagdo interna

e externa

00 4.173.

OO0 4.14.

OO0 5.1

00 5.2

00 5.3.

00 5.4.

OO0 5SS,

00 5.6.

OO0 5.7.

OO0 5.8.

00 5.9.

00 5.10.

Distribuicdio e calendarizagdo de
tarefas da AHBVLP

Eventos e comemoragdes da

Associacdo

Disponibilizagdo / revisdo do site
(simples, com informacdo Gtil e eventos

relevantes)

Modernizag¢do das redes sociais

Cria¢do da intranet: gestdo de férias e
faltas, informagdo sobre 6rgdos sociais e

corpo ativo

Elaboragcéo da identidade grdéfica da
AHBVLP

Atualizagdo de listas de distribuicdo
Angariagdo de novos sécios

Andlise da arquitetura dos sistemas e

sua otimizagdo;

Inquéritos aos socios — opinides / criticas

/ melhorias

Inquérito & comunidade interna e

externa

Inquérito a fornecedores
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00 6.1. Levantamento e etiquetagem dos bens

imobilizados

00 6.2. Avdliogdo da plataforma Gescorp -
OE 6 Inventdrios dos bens } . B
gestdo dos bens imobilizados

patrimoniais
00 6.3. Base de dados dos bens imobilizados

OO0 6.4. Abate de bens

OO0 7.1. Encetar as diligéncias necessdrias para

a construgdo do novo quartel

00 7.2. Melhoria continua das condigdes

OE7 Novas instalagdes R . o . .
operacionais e técnicas das instalagdes,

da AHBVLP - .
infraestruturas e equipamentos da
AHBVLP e dos seus funciondrios e
bombeiros

Uniformes, 00 8.1. Aquisig@io de uniformes

equipamentos e

OE 8

00 8.2. Aquisi¢do de equipamentos
veiculos
008.3. Aquisicdo de veiculos

Eixo estratégico Comunidade

Objetivo estratégico Objetivo operacional (OO)

00 9.1. Criagdo de formuldrios no site da AHVLP
para:  marcacdo/reserva  espacgo,

OE?9 .
marcagdo de servigos, etc.
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OE10

Disponibilizar
servigos rapidos,
eficazes e

eficientes

Potenciar o
envolvimento da

comunidade

00 9.2.

00 10.1.

0010.2.

00 10.3.

00 10.4.

00 10.5.

00 10.6.

00 10.7.

00 10.8.

0010.9.

Lista de contactos Uteis

Promover a Escola de Mdusica e a

Orquestra

Promogdio de atividades ludicas e

culturais

Rentabilizagdo do saldo de festas

(empresas);

Regras para utilizagdo do saldo / tipo

atividades

Organizagdo de eventos culturais:

exposicoes, etc

Organizacdo de eventos sociais: baile
mensal / final do ano / santos populares

/ jogos tradicionais

Visita ao quartel — comunidade - “Seja

bombeiro por um dia”

Programa com as escolas:

comportamentos de autoprote¢do

Workshop Primeiros Socorros
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00 10.10. Workshop uso extintor — restaurag&o /

comunidade

OEM Comunicar e Disponibilizar lista de ocorréncias /
outras agdes e iniciativas na pagina da
prestar contas de 00 1. ¢ pag
forma clara para o AHBVLP
cidadéo
Impulsionar a 0O0121. Mecenato

relagdo com outras

OE12 00 12.2. Promogdio de parcerias com outras

organizacoes e entidades, com condi¢gbes especiais

comunidade para bombeiros e sécios

V. Investimentos futuros

Neste capitulo pretende-se sistematizar o investimento financeiro subjacente a
concretizagcdo das medidas preconizadas no plano de atividades para 2025, as quais se

integram nos eixos e objetivos estratégicos acima identificados.

Este investimento, a realizar em 2025, ndo considerou as fontes de receita nem encargos

com gestdio e manutengdo do edificio e frota e encargos com pessoal assalariado.
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Obijetivo

OE1/ 00 1.5.

OE 1/ OO0 1.6.

OE1/001.7.

OE2 /00
23.

OE3/ 00
3.4.

OE3/ 00
3.5.

OE 4 / OO
4.8.

OE 4 / OO
4.

OE 4 / OO
4.14.

Atividade

Realizagdo de convivio mensal para pessoal

assalariado / aniversdrios
Acgdes de team building
Formagdo em contexto informal / soft skills

Normalizag@o de procedimentos

Prémios n&o pecunidrios

Corpo de bombeiros de elite: fisica e mental (ex:

mdquinas para treino)

SUB-TOTAL

Renovacgdo do parque informdtico

Acgdes de formagdo e capacitagdo: assalariados

e corpo ativo

Eventos e comemoragdes da Associagdo

Investimento (€)

2.400,00€

1.000,00€
1.500,00€

500,00€

1.000,00€

5.000,00€

11.400,00€

10.000,00€

15.000,00€

5.000,00€
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OE5/ 00  Criagdo da intranet

5.3.

OE5 /00 Andlise da arquitetura dos sistemas e sua

5.7. otimizagdo / substituigdio das UPS / substituicdo
telefones

OE 6 / OO0 6.1. Levantamento e etiquetagem dos bens
imobilizados
OE7/ OO0 Melhoria continua das condigdes técnicas das

7.2. instalagdes da AHBVLP: cacifos, intervencdo no
palco e no terrago do parque de viaturas
exterior: gindsio, armazém geral, armazém para
fardamento, manutencdo evolutiva do sistema
de videoporteiros

OE 8 / 00 8.1. Aquisic&o de uniformes (novos elementos e
substituicdo de uniformes, equipamento
desportivo — representagdo externa)

OE8/ 00 Aquisicdo de equipamentos: tenda,

8.2. monitor/desfibrilhador, kit de triagem, radios de
comunicagdes, cadeira e armdario para Central
de Operagdes e Comunicagdes

OE8 /00  Aquisigdo de veiculos: Ambulancia de Socorro;
8.3. Veiculo de operagdes de socorro diversas; MOTO4 de

emergéncia

SUB-TOTAL
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5.000,00€

5.400,00€

2.500,00€

24.500,00€

30.000,00€

32.350,00€

185.000,00€

314.750,00€



OE10 / OO
10.1.

OE10 / OO
10.2.

OE 10/ OO
10.6.

OE 10/ OO
10.7.

OE10 / OO
10.9.

OE10 / OO
10.10.

Promover a Escola de Musica e a Orquestra

Promocgdo de atividades ludicas e culturais

Organizagdo de eventos sociais: bailes e outras

atividades

Visita ao quartel

Workshop primeiros socorros

Workshops para a comunidade: uso de

extintores

SUB-TOTAL

Investimento financeiro 2025

2.500,00€

5.000,00€

7.500,00€

300,00€

1.500,00€

1.000,00€

17.800,00€

343.950,00€
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VI. Consideracodes finais

A AHBVLP define como estratégia uma rigorosa gestdio do seu investimento e custos
correntes, com a adogd&o dum sistema de contabilidade organizada, assente em centros

de custos.

Este Plano de Atividades e Investimentos Financeiros 2025, constitui o guia de referéncia
para a atividade desta Associagdo, estando, no entanto, aberto a alteragdes e
adequacgdes conforme a evolugdo de condicionantes e expectativas a analisar pelos

6rgdos sociais.

A AHBVLP procura concretizar novos objetivos estratégicos continuando a assentar a sua
atuacdo numa organizagdo flexivel, transparente, exigente, rigorosa e capaz de se

adaptar aos condicionalismos e imposi¢cdes que surjam.

Serdo promovidas diligéncias visando a candidatura a linhas de financiamento publico

para melhorar e otimizar as vdrias dreas funcionais da Associagdo.
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